UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI DPjc lap - Tw do - Hanh phic
sé: 360 /BC-UBND Ha Néi, ngay 0% thdng A¥ndam 2020
BAO CAO

Két qua thuc hién Quy tic rng xir cita can bo, cong chire, v1en chire, nguoi
lao dong trong cic co quan thudc thanh pho Ha Ngi va Quy tic ng Xt noi
cong cong trén dia ban thanh pho H2 Ndi tir nim 2017 dén nay

¢ 2ub Kinh giri: Hai ddng nhan dan thanh phé Ha Nai
o2 g o1 dong phd Ha Noi
Thue hién Cong van sé 421/HPND-VHXH ngay 01/12/2020 ctia HDND
Thanh phd vé viéc chit vén tai ky hop thtr 18 HPND Théanh phé; Uy ban nhéan din
Thanh phé bao cao téng hop tinh hinh thyc hién Quy tic ing x{ clia cén bd, cong
chue, vién chire, ngudi lao dong trong cac co quan thude thanh phd Ha Nbi va
Quy tic ung Xir noi cong cdng trén dia ban Thanh phd tir nam 2017 dén nay theo
két luan cla Thuong trye HDND Thanh phé tai Théng béo sb 04/TB-HDND ngay
22/3/2018, cu thé nhur sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHi PAO

1. Ban Chi dao Chuong trinh 04-CTr/TU

Tham muu Ban Chi dao ban hanh cac van ban:

- K& hoach s6 10/KH-BCD ngay 29/3/2018 vé chi dao thuc hién Quy tic
Ung xu cua can b, céng chure, vién chire, ngudi lao dong trong cac co quan thuge
thanh pho Ha No6i giai doan 2018-2020;

- Ké hoach s6 11/KH-BCP ngay 29/3/2018 vé chi dao thuc hién Quy téc
Ung XU noi cong cong trén dia ban Thanh phd Ha Noi glal doan 2018-2020;

- K& hoach sb 16-KH/BCD ngay 07/01/2019 v& viée kiém tra chuyén dé
viéc thire hién Quy thc tmg xir clia can bd, cong chue, vién chire, ngudi lao dong

trong cac co quan thude thanh phé Ha Ni va Quy tic ing xU noi céng cong trén
dia ban thanh pho Ha Noi.

- Giao co quan chuyén mén xdy dung huong d?ip thuc hién céac quy dinh
phap luét vé xtr ly cong chirc, vién chirc vi pham quy tac img xir.
2. Vin ban ciia Co quan thwdng trige - S& Vin héa va Thé thao

La co quan thudng truc tham mwu cée van ban trién khai céc quy tic img
x{r trén dia ban Thanh phé, s& Vin hoa va Thé thao di chi dong xay dung hé
théng van ban chi dao, hudng din trién khai téi cic co quan thude Thanh phd.
Trong 03 ndm thuc hién, s& da ban hanh 28 van ban chi dao huong dén cac co
quan, don vi té chirc thuc hién céc néi dung trién khai quy tic tmg xr ciia Ban
chi dao Chuong trinh (Chi tiét tai phu luc s6 01)

3. Van phong Thanh uy va cac Ban Dang



2 +

- Vin phong Thanh ty: Ban hanh Ké hoach vé viéc trién khai thuc hién
“Nam nang cao hi€u luc, hiéu qua hoat dfng cua h¢ théng chinh tri ndm 2018”
gin véi viée thue hién quy tic (g xir cla can b, cong chire, vién chirc va nguoi
lao ddng trong co quan; déng thai chi dao, huéng dan céc chi b truc thude va
toan thé can bo, Pang vién, cong chirc, vién chirc thuc hién véi muc dich, yeu
cau quy dinh 18 céc chudn muc X su cta can bg, Dang vién khi Iam nhiém vu
cling nhu tai noi cu tru.

Trién khai thue hién hiéu qua chu dé cdng tac ndm 2020: “Phat huy strc
manh ciia ca hé théng chinh trj phan d4u hoan thanh thing loi muc tiéu, nhiém
vunhiém ky 2015 - 2020 va t6 chirc thanh cong dai hdi dang b6 céc cp” gén voi
vi¢e thyc hi¢n nghiém quy | tac {mg X1 ctia cén bo, cong chue, vién chire va ngudi
lao ddng trong co quan; ddng thoi chi dao, hudng dan céc chi bo truc thude va
todn thé can bo, Pang vién, cbng chirc, vién chire thyuc hién v6i muc dich, yéu
cau quy dinh 18 céc chudn muc xi su clia cén bd, Bang vién khi lam nhiém vu
cling nhu tai noi cu tra, thire hién nghiéra tic Quyét dinh sé 3814-QB/TU ngay
16/5/2018 cta Thanh U)” Ha Noi vé viéc ban hanh quy dinh khung tiéu chi danh
gia hing thang d6i vdi can bd cbng chirc, vién chic, lao dong hop ddng trong hé
thdng chinh tri Thanh phé

- Ban Tuyén gido Thanh ty: Ban hanh k& hoach tuyén truyén thuc hién 2
Quy tic Ung xu trén dia ban Thanh pho Ha Noi giai doan 2018-2020, trong do
chi dao t6 chirc cac hoat déng tuyén truy3n thiét thue gin véi thue hién viée hoc
tdp va lam theo tu tudng, dao duc, phong cich Hd Chi Minh, Trong d6 cu thé
ndi dung trién khai tung nam; ddy manh hoat dong tuyén truyén, pho bién, giso
duc tmg xir van héa va dau tranh phong, chong cac hanh vi bao lyc trén dia ban
Thi d6. Phat ddng Giai bao chi vé& phaét trién van héa, xay dung nguoi Ha No6i
thanh lich, véin minh hudéng dén x4y dung viin héa Thi d6 tién tién, dim da ban
sac dan tdc trén co sd ké thira, phat huy vin hoéa truyén théng Thing Long-Ha
Noi; x8y dung ngudi Ha N6i thanh lich, vin minh, ddng thoi tao chuyén bién
manh m& vé nhén thirc, y thirc chap hanh thyc thi phap luat. Sau 02 ndm phat
dong (2018,2019) giai bao chi duge danh gia cao vé chuyén mén, chét lugng,
Nam 2020, tlep tuc phat dong Giai béo chi 14n thir 3 nhim ning cao hon nita
nhan thirc cua can bg, phong vién, bién tdp vién cac co quan bao chi va thu hut
Sir quan tAm clia todn x4 hoi trong viée viét, sang téc tic pham vé thuc hién quy
tic (mg x{r, x4y dung vin héa ngudi Ha Noi thanh lich, van minh.

- Ban Déan vén, Ban td chirc, Uy ban kiém tra Thanh ay: chu dong phd bién,
tuyén truyen quy tic img xtr dén ting can bd, cong chire va trong hé théng chuyén

mdn, gin viéc thuc hién quy tic tmg xir v&i viée trién khai Nghi quyét TW4
(Khoéa XII).

- Bang ay Kh01 cac co quan TP Ha N6i: Chi dao 68 dang ty trire thude thuc
hién nghiém tic K& hoach 95- -KH/BTGTU ngay 10/4/2018 ctia Ban Tuyén gido
Thanh uy tao su thong nhét v& tu tuong va hanh dong cua dfi ngll can bf trong
viéc thue hién Quy thc ung Xu; t6 chire toa dam “Thanh nién Khéi céc co quan
Thanh pho Ha Noi gép phan nang cao hiéu ning cao hidu qua vin hoéa giao thong



gan voi viée thuc hién quy tic Ung xr noi cong chng va quy tic ung xUu cua cén
b, doan vién thanh nién trong céc co quan thanh pho Ha Néi”. Nam 2020, la
don vi t chirc diém cudc thi truc tuyén “Tuyén truyén quy tdc ing xir cia cén
bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lac dong trong cdc co quan thudc Thanh phé”.

4. Cac s&, nganh, doan thé
- Chu dong xay du:ng ké hoach trién khai thuc hién ndi dung quy téc tmg
x(r trong co quan, don vi va trién khai téi cac don vi tryc thude'.

- Hoi Lién hi€p phu nir Thanh pho xdy dung ké hoach tuyén truyen van
dong thue hién 02 quy tic img xir gdn véi cude van dong rén luyén pham chit
dao dic phu nir Viét Nam “Tu tin-Tuy trong-Trung hdu-Déam dang”; Phat dong
trién khai cudc van déng “Phu nir Thil ¢6 tmg xr dep” giai doan 2018-2021.

- C4c td chirc doan thé (Céng doan, Cyu chién binh, Poan Thanh nién)
tuyén truyén, vin dong doan vién, héi vién tich cuc thue hién cac néi dung quy
thc ttng xir clia can bd, cong chirc, ngudi lao dong, tb chirc kiém tra, gidm sét,
danh gia két qua va duy tri viéc thyc hién quy tic (mg xur.

- Long ghép thye hién quy tic Ung x\r gin v6i viée trién khai Chi thi s 05-
CT/TW (khoa XII) vé day manh hoc tdp va Jam theo tu tuong, dao dic, phong
céch Hb Chi Minh, ké hoach trién khai thyuc hién “Nam néng cao higu luc, hiéu
qua hoat dong cua hé théng chinh tri”; Chi thi vé tiép tuc siét chat ky luat, k¥
curong hanh chinh trong cic co quan, dcm vi thudc thanh phd Ha N6i nam 2018.

5. UBND cac quén, huyén, thi xa

Xay dung ké hoach thye hién hang nam, cu thé hoa timg ndi dung phu hop
véi tinh hinh thue té tai dia phuong: dua quy tic tmg X vao sinh hoat chi bg, cdng
doan, chi doan, giao ban dinh ky; t6 chirc ky cam két thuc hién quy tic tmg Xu,
phat dong thi dua & céc cap (den thon, lang, to dan pho .) tap trung tuyén truyen
quy tac Umg X noi céng cdng gan vai cac 18 hoi; t6 chirc hoi thi “Tuyén truyén
quy tic u'ng XU noi cong cong cac cap, t6 chirc toa dam quy tic ung xu ta1 cac
thon, lang, tb dan pho In an, phat to roi t61 100% céc hd gia dinh; niém yet quy
thc ung XU tai cac dlem di tich; trudng hoc, nha vén héa thon lang , 16 dan phd, dia
diém cong cong; t6 chirc stra déi huong udce, quy udc bd sung ndi dung quy tic
ung xu, thanh lap doan k_lem tra, g1am sat viée thuc hién cac ndi dung theo ké
hoach... dua ndi dung quy thc tmg xu vao danh gia cin bo, cong chuc; td chirc
danh gia so két, néu guong nhiing tam guong thyc hién tét, khen thuéng nhiing
tap thé, ¢4 nhéan cé thanh tich xuét sic trong viée thire hién Quy téc \ng xir, nhic
nhd, phé binh nhiing trurdng hop chua thuc hién nghiém tac.

Tur thang 6/2018, thyuc hién chi dao cia Thanh pho tit c& cdc co quan da
dua két qua vide thuc hién Quy thc vao tiéu chi danh gia, binh xét cén bd hang

15y LDTB & XH trién khai dé an xay dung mdi trrémg lam viée van minh, chuyén nghi¢p, thén thién ghn voi viée thuc hign QTUX cia cin
b6, cong chire, vién chirc; S& Nong nghiép va phét trién ndng thon: ban hanh cac vin ban chi dao cdc phong, ban, don vi true thuge td chirc
thue hién nghiém che A% hdi hop, thong tin, bée cao; thanh lap Boan kiém tra thyc hién kiém tra thudmg xuyén, dot xudt dbi vai cac co quan,
domn vj tnre, 8¢ xudt khen thuémg, xit Iy ky ludt cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong vige chap hanh ky' ludt, ky cuong hanh chinh, quy
thc 1mg Xir tai co quan cling nhu nei cong cong; S K& hoach va Déu tu, s Xay dimg, S0 Tai chinh, s& Du lich, s& Téai nguyén va Mai
truémg; s& Quy hoach kién tric; s¢r Giao thong véan tai; Ban hanh hang loat van ban chi dao vige trién khai thuc hign quy tic ung xir;



thdng, hang ndm theo quy dinh, yéu cdu can bd, céng chire, vién chir, ngudi lao
dong phai nam chic ndi dung quy tac dé nghiém tuc thye hién, gop phan tao su
dot pha vé 18 161 1am viéc, nang cao tinh thén tréch nhiém phuc vu nhan dén,
phong chong cac hanh vi quan li€u, hdck dich, ctra quyen tiéu cuc, nhiing nhiéu,
gdy phién ha, thiéu trach nhiém trong g1 4i quyét cong viée.

Phat huy két qua thuc hién quy tic ing xir, UBND cic quin, huyén thi x&
tiép tuc tr1en khai cac ndi dung, chi trong vao chat luong tuyén truyén, hiéu qua
tuyén truyén cho timg dbi turong cu thé. Viéc trién khai quy tic tmg xir da duge
cac cap uy Pang, chinh quyén, MTTQ va cdc doan thé chinh tri - x4 hdi tap trung
trién khai bai ban téi toan thé can bd, Dang vién, cong chirc, vién chirc, nguoi
lao ddng ctia cac co quan, don vi va cua cac tang 1ép nhan déan. Viéc thuc hién
02 quy tic \ing x{r gdn véi viée thuc hign Chi thi 05 clia B6 Chinh trj vé “Bay
manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao dire, phong cach HO Chi Minh”. Gan véi
héi nghi dai biéu nhin dan ban viée xay dung do1 sdng van hoa ¢ co s0. Chi dao,
trién khai viéc ra soét, sta dbi bd sung quy ude, huong udc thdn, lang, to din
phé theo Quyét dinh 22/2018/QD-TTg ctia Thi tuéng Chinh phi, nghién ciru,
b sung céc ndi dung quy tic tng X vao quy wde, huong ude.

Hudng Umg phong trao “Can bg, ¢ong chuc, vién chire, ngudi lao dong thi
dua thuc hién van héa céng so va noi céng c¢déng” do Thanh phd phat dong theo
Ké hoach s6 04/KH-HPTPKT ngay 19 thang 6 nam 2019, da ¢ 11 quan, huyén,
thi x3 x4y dung ké hoach trién khai thue hién. Pay la phong trao nhim kip thoi
phat hién, khen thuéng, nhan réng céc dién hinh tién tién, cAc mé hinh hay trong
thuc hién vin hoa cong s& va noi cong cong trén dia ban Thanh phé.

IL KET QUA PAT PUQC

1. Céng tac tuyén truyén

1.1. S6 Viin héa va Thé thao

La co quan chu tri, tham muu truc t1ep cac noi dung trién khai quy. tic ung xu,
S& Vin héa va Thé thao di chi dong tuyer. truyén quy tac Ung x1r v6i nhiéu hinh thirc
phong phu, da dang, séng tao, budc dau d& mang lai két qua déng ghi nhan:

- Tuyén truyén trén cac phuong tién théng tin, dai chang: Thuye hi¢n tuyén
truyén trén cbng théng tin dién t, trén bio Man anh san khau online, Nguoi gitt
Ira v Ban tin vin héa Ha Noi%. Phéi hop Bdo Ha N6i méi td chirc 2 nam hen
cudc thi anh bao chi "Nguoi Ha N6i tmg xr van minh, thanh lich’?; Béo Kinh té
& D6 thi, An ninh Thu d6, Tu01 tre Thu do x4y dung trén 1.000 tin, bai, chuyén
trang, chuyén muc tuyén truyén, phan anh tinh hinh thuc hién quy tac ung xu
trén dia ban Thanh phd; x4y dung 12 phoéng su, toa dam tuyén truyén trén dai
PTTH Ha Ni; thanh lap Dai hinh Camera 360 tré; T chue “Toa dam Thanh
nién Thu d6 - ung x1t véin hoa, hanh déng van minh”. . nhim gift gin vé sinh méi
trudng, nép sdng van minh dé thi, g6p phan x4y dung ngudi Ha NGi thanh lich,

Vi 185 tin, bai: md 3 chuyén mue: Quy tic (mg xu, Nguét Ha Noi thanh lich van minh va Ha Ngi dep va chua dep Xay dyng sb chuyen
dc voi 1000 cuon phat tdi quan, huyén thi %3 va don vi trong nganh tuyén truyén vé Churong trinh 04- CTr/TU va vE céc quy thc (mg xir

* Sau 02 nam 16 chire cd gin 2.000 tac pham coa hon 240 tay may chuyén va khéng chuyen tham du. Ban th chirc d3 trao 2 tac pham doat
giat Nhdr {1 bé anh, 1 anh dom), 2 tic phdm deat giai Nhi (1 bd anh, 1 anh don), 5 tac pham doat gidi Ba (1 b anh, 4 anh dom) va 10 gidi
Khuyén khich (1 b anh, 9 anh dem); 03 tac phdm gidi A; 05 giai B; 1) gidi C va 20 giat Khuyén khich.
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van minh; to chirc toa dam vé van hoa chung cu, tim ra cdc mo hinh quéan ly
chung cu tot de nhén réng, cic van @& con dang birc xic dé ban thao tim giai
phdp giéi quyét.

- Tuyén truyén thong qua c4c hoi nghi, toa dam, hdi thi, hoi dién...

Té chire toa dam quy tac ung xu trén dia ban cac quén, huyén, th1 X3, to
chirc diém 04 cudc toa dam quén Chu Giy, Téy HJ, huyén Soc Son, My bic.
Pén 30/10/2018, di ¢ 584 x&, phuong, thi trén va 7.960 thén, t6 dan phd trén
dia ban 30 quén, huyén, thi xa d3 t6 chuc toa dam vé quy tac Umg xtt. Noi dung
céc cude toa dim duoc chudn b ‘nghiém tuc, trén co s& vé thuc trang van hoa
ing xt cda dia phuong, céc ¥ kién tai cdc cude toa dam dd duara nhidu y kién
doéng gop, dé xuét cac giai phap thuc hién dé thuc hién ¢6 hidu qua quy tic tmg
xUr noi edng cgng. Trong 6 bam sat muc tiéu 1a gép phan giit gin va phat huy
truyén thong vin héa ngudi Ha Néi thanh lich, van minh

T& chirc Hoi thi tuyén truyén quy tic mg xUr noi cong cong tix Thanh phé
dén co s6. Hang trdm cudc thi tir thén, t6 dan phd, x& phudng dugc to chure, 30/30
quén, huyén, thi xa td chirc chung khao cdp huyén. Vong so khao cip Thanh phé
tai 03 cum va chon cac d6i dat giai Nhat, Nhi cdc cum thi dé tham du vong chung
khao cip Thanh phé. Hoi thi d& ghi nhan sy vao cude cla cac cap chinh quyén
tir cip huyén, cAp x4, su nhiét tinh hudng Gmg ctia cac tang l6p nhén déan. Pay la
dot sinh hoat chinh tri sau rong c6 tic dung tuyén truyén vé quy tac Ung X\ noi
cdng cong. Tai hoi thi tit ca ndi dung cla quy tac da dugc cu thé hoa bang hinh
anh, tinh huéng sinh dong, hinh thirc tuyén truyen cb dong phong phu thiét thye,
giup ngudl xem biét nhiéu van dé caa cudc song nhu béo vé mdi truong, giao
théng...tai cac khu dan cu, t6 dan pho nhim ting cuong hon nita viéc néng cao
nhan thire, y thte tir gidc ciia ngudi dén trong nh1eu van dé dan sinh cta cubc
séng?. Té chire cude thi truc tuyen “Tuyén truyén Quy tdc tng Xir clia can b,
cong chirc, vién chirc, ngudi lao déng trong cac co quan thudc thanh pho Ha No¢1”

Tap huén cho ddi ngu bao céo vién 30 quén, huyén, thi xa vé trién khai Quy
thc ung xtr dé 1am bao cao vién tuyén truyén t6i cdc don vi va céc x4, phudng,
thi trAn, khu dén cu, t6 ddn phé trén dia ban.

Long ghép nodi dung tuyén truyén quy tic noi céng cong mdt cach linh hoat
thong qua cac hoi thi, lién hoan nhu Hoi thi “Trudng thon théan thién”, “Giao luu
t4 dan phé vin hoa tiéu biéu” va “Gia dinh vin minh, hanh phac” Thanh pho Ha
Noi ndm 2018. Qua céc phan thi cong tac tuyén truyen duoc lan toa dén timg
nguoi dan, tb dan phd, thon, lang tao su chuyen bién tich cuc trong nhan thire va
hanh dong ctua nhan dan Tha 6. Tuyén truyén 16ng ghép nodi dung quy tac vao
céc sy kién do co quan don vi chu tri t& chiic nhu S& Vin héa va Thé thao di t6

4 Két qua chung khao Thanh phé hoi thi “Tuyén truyén quy tic img xi noi cng chng”. Két qui qudn Hai Ba Trung dat giai Nhét; huyén
Chuong M¥, quan B#c Tir Liém dat giai Nhi; Quin Béng Pa, huyén Thanh Tri, Thj xa Son Ty dat giai Ba.
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chtic trién 1am hinh anh dep vé thuc hién quy téc g xUr tai L& hoi vin héa am
thuc Ha No1 2018.

- Tuyén truyén truc quan:

In 4n 40.000 sb tay quy tac ung xur cla can bd, cdng chie, vién chuc va
quy tic Umg xit noi cong cong trlen khai to1 cac co quan thude Thanh pho Ha
Nd1, cac quan, huyén, thi xa dé trién khai t&i timg thon, lang, t6 dan pho pho
bién trong céc hoi nghi nhan dén, in treo tai nha van hoa thon, td dén phd dé nhan
dan biét, thyc hién. T chitc bién soan, in 4n va phat hanh 30.000 t& tuyén truyen
vé hai quy tic ing xit phét dén cén b, ¢ 6ng chire, vién chire, ngudi lao dong dé
trén ban lam viée va dan tai noi d& nhin, dé thdy.

Xéy dung 20 cum pano tuyén truyén vé xay dung nguoi Ha Néi thanh lich, vin
minh trén céc tuyén phd diém tai khu vuc néi thanh va cac ving ngoai 6 Ha Nbi.

Tuyén truyén quy tic (mg xir clia can bd cong chic, vién chirc ngudi lao
déng tai 30 toa nha chung cu, tuyén truvén quy tic Ung xit noi cong cdng tai 10
truong THCS, 35 cho truyén théng, 35 ctra hang tién ich, 9 siéu thi thuc phém,
35 nha hang, 35 siéu thi dién may, tai bén xe, nha ga, trén wifi tai san bay Néi
Bai, hé théng quan coffee, trén 78 phuong tién luu dong (xe tai, xe ¢4 nhén-grab,
xe dién)...; tuyén tr uyén bang hinh anh sinh dong trén 10 tuyén xe bus cua thanh
phé; tuyén truyén truc quan trén khung man hinh trong thang mdy tai 30 téa nha
van phong, chung cu, cao ¢ noi cac cbng sd; qua man hinh dién thoai théng
minh, thng qua phan mém doc tin Kole, trén khung tranh dién trong thang may
cac tda nha van phong, hinh anh truc quan trén hé théng cac trang bao dién t,
théng qua d6 gbp phan diéu chinh 16i noi, thai d§, hanh vi g x{r, gép phan gin
gir nét viin h6a Ha N&i, phét huy truyén thong tét dep cta Théang Long - Ha Noi
nghin nam van hién.

- Céc hinh thuc tuyen truyén khac: T4 chire cac hoat dong tuyen truyen quy
tdc tmg x1r noi ¢ong cdng tai khu vure phé di bd H6 Hoan Kiém véi cac ndi dung
phong phti: Chuong trinh biéu dién flasmosh; Chuong trinh thi tim hiéu quy tic
ung xir noi cong cong théng qua cac cau hoi nhanh, tinh hudng. . .két hop cac trd
choi van déng, db chit...; TS chirc 03 dbi tuyén truyen tai khu vue phd di bo: Do
ra quin bao vé moi truO’ng, boi tuyén truyén bang hinh thirc phat to roi két hop
hoat néo vién; Boi thuyet trinh quy tic tng xir va phat quat ¢d in ndi dung tuyén
tluyen quy tic ung xu.

1.2. Uy ban Mgt trin té qubc va cic doan thé

Chi dao, dinh hudng cong tac tuyén truyen quy tic ung xu dén co quan
thanh vién tai cic quén, huyén, thi x4, tuyén truyén, phd bién rong rai trong cn
b6, doan vién, hoi vién va nhan dén nhr Lién doan Lao dong Thanh ph, ning
cao chét lwong, hiéu qué cudc van dong xdy dung “Nép séng van héa céng
nghiép” gan voi xay dung co quan, don vi, doanh nghiép dat chuan védn hoa, xay
dung mol trudng van hoa tién bd, dam l:ao trét ty, an toan xa hoi, td chirc hai thi

“Vin hoa céng s¢’ tr1en khai to1 cac cAp cong doan trén dia ban. Thanh doan Ha

N&i thuc hién tuyén truyén quy tic mg x1r qua Facebook ngudi ndi tiéng va bang
nhitng bai hat rap phu hop voi gidi tré.
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1.3. Cdc s6, nganh, cac quin, hiyén, thi xa.
- Céc SO, nganh dé chu dong xay dung ké hoach va vin ban tuyén truyén thuc
hién 02 Quy tic Ung xir va trién khai trong céc don vi truc thude nganh quan ly.

- Niém yét quy tic tai tru so lam viéc cla cac co quan, don Vi, cac d1em
cdng cdng thude quan ly clia cac nganh; dé quy thc Ung xUr trén 1 mat gidy dé
trén ban 1am viée cla can bd, cong chire dé nhic nhé cén bd, cong chire, vién
chitc, nguoi lao dong thuc hién

- Tuyén tr uyen trén cong théng tin dién to, m& hom thu gop y; t& chirc cac
hoi thi, hoi dién, 1& phat dong...tuyén truyén quy tic img xir gan véi cude vén
dong hoc tép va lam theo tu tudng, dao dure, phong cach H6 Chi Mmh Xay dung
phong cach, tac phong cong tac cia nguoi ding dau, ctia dang vién”; dé cao vai
trd gurong mau cla lanh dao s& va cic phong ban, ting cudng coéng tac thanh tra,
1<1em tra, giam sat nhic nhd va xir Iy cén bd cdng chiic vién chirc vi pham quy
tac tng xir; dua vao danh gia kiém diém hang thang. Tir d6 tao su chuyén bién
vé nhén thic va hanh déng trong can bd, cong chire, V1en chirc nguoi lao dong.
Sau 3 nam trién khai thue hién quy tic tmg xir, mot sb s0, nganh da trién khai
thuc hién hidu qua nhu S&: Lao déng Thuong binh va x3 hoi; Y té; Gido duc va
Do tao; N6i vu, Tu phap

- UBND cdc quén, huyén, thi x4 ddc biét quan tdm tuyén truyén quy tic
ung xu, ndi dung, hinh thire tuyén truyen sinh ddng, phong phad, vdi muc dich
quy tic Ung Xir duoc tuyén truyen &én tirg ngudi dan, timg can by, cdng chire:
in 4n to roi, niém yét quy tic Gng XU tai co quan, cac diém cong cOng, cac diém
di tich; dung cac cum pano vdi nhiéu kich thude khac nhau... tuyén truyén trén
hé théng théng tin, dai chiing, hé théng dai truyén thanhS. 100% cac céng so deu
dugce treo quy tic Ung X tai khu vire mét cira, cdc phong, ban; in trén 1 mét gidy
A4 dé trén ban lam viéc cia mdi c4n b0, cong chuc. Cac diém cong cong nhu: di
tich, vuon hoa, nha vén hoa, bang tin t6 dan pho khu vui chot giai tri.. deu duoc
treo bién quy tic tng x noi cong cdng. Nhiéu mé hinh hay, cach lam tét duoc
cac dia phuong, co quan, don vi 4p dung hiéu qua, tiéu biéu nhu: mé chuyén
trang “Vian minh - thanh lich” trén Cong théng tin dién t, 1dng ghép in quy tac
mg xtr vao t& roi quang bé diém dén tham quan cua quén Thanh Xuén; bé sung

*$a Lao dong Thuang binh va x2 héi: t chirc 16ng ghép ndi dung quy tic mg xur trong ké hoach tuvén truyén cai cach hanh chinh, ké hoach
tuyén truyén, pho bién giao duc phap ludt; ké hoach phal ddng thi dua ky nigm cac ngay 12 1én trong nam; trong cae héi thi cia nganh.,.

Sér Giao dyc va dao tac: Tiép tuc giang day bd tai lidu Gido duc nép sono thanh lich, vEn minh trong hoc sinh Thu dé, chudn bi day
dai trd cac khdi lop 1.6.10. Tang cudng thi Tugng gidng day, bd sung mot 56 chuyen de bbi dudng tinh than yéu nudc, iong tu hao
déin 1. |y wrdng cach mang, pham chat, dao duc, 15i séng, nhin cach, vin hoa giao tiép, Irng xtx, ton trong phap ludt cho hoc sinh
trong tai lign. Trién khai thi diém 1a1 liéu Giao duc an toan giao thong cho hee sinh phd thang Ha Noi 1ai 28 trwdng trén dia ban
Thanh phé Dén nay, da & chixe tap huén t&i 100% 1anh dao, chuyeén vién chi dao & cic phang GDDT, hiéu truéng, giao vién truc
liép gidng day, thue hign day dai 1ra tir nam hoc 2018 - 2019,

Sa \Jm vu: Phat dgng dén toan thé can bg, céng chirc vién chire, ngudi lao dong trién khai quy tic (g xir gin voi hoat ddng chuyén
mon.

Sé Tuphap g giin viée tuyén lruvcn thire hién 1t quy 1ic mg Xir véi cac hoat déng tuyén !ruyLn pho bién, gido duc phap ludt cia Thanh pho
vai Ludt Can bd. cong chure. Ludt Vign chire; Khuyén Khich ngudi dan cin phat huy hon nira vai iré gidm sat viéc thuc thi céng vu ciia can
bd: kip thoi phan anh, khéng neai diu tranh trude nhimg hanh vi {mg xir chura chudn muc cia can by, co quan, don vi.

* Sau 2 nam thue hign, da co hon 600.000 t roi, 1o gip tuyén rruycn quy e ing X dugc in 4n, cip phat trén dia ban 30 quin, huyén, thi x3a;
gén 1 000 tin bai vé quy tic (mg xir duce dang 14i rén hé théng céng thang tin dién (o, hon $00 bai bao; gén 3, 000 lurgt phat trén hé thong
dai truyén thanh ce sé hen 1,500 pano, bangdron, kidu hizu (Cac don vi co ddu tir 1on cho cdng tac tuyén truyén la: Thanh Xudn, Béc Tir
Ligm, Ha Dang, Hai Ba Trumg, Cau Gidy, Thanh Oai, Ung Hoa)



quy tic tmg xir vao quy wée tb dan phd, cac phong trao thi dua cia quan Béc Tir
Liém...

UBND cac quén, huyen thi x& d4 in hon 250.000 tor roi, to gap, 3.968 tin,
bai tuyen truyen trén hé thong dal phat thanh co s& va cong thoéng tin dién tir;
niém yet hon 1.500 bang quy thc Umg XTI tai tru s& cac co quan, céc diém cdng
cdng.

Mot sé dia phurong duy tri hinh thire hdi nghi toa dam tuyén truyén 02 quy
tic (mg xir. Pay 1a ndi dung di duoc s& Vin hoéa va Thé thao trién khai trong
ndm 2018 va mang lai hi€u qua cao, thiét thuc toi timg ngudi dan. Hoi nghi toa
dam duoc tb chirc dén céc thén, tb dan phé va duge dong dao quan ching nhén
dan tham gia huéng Lrng Dién hinh, trong quy 11/2019 quén Bic Tir Llem da ch1
dao 13/13 phuong td chirc hoi nghi toa dam, noi chuyen chuyen dé vé quy tic
g Xu, thu hat 21.720 ngudi tham dyu vai 360 y kién trao déi. Cac y kién tap
trung van dé néng cao y thirc, trach nhiém cia ngudi dan trong gilr gin canh quan
mdi trudmg, khong gian chung, y thirc (hap hanh nghiém cac quy dinh tai cac co
s& tin ngudng tén gido, tudn thi quy dinh cua phap luat vé thuong mai tai cho,
trung tdm thuong mai, khi tham gia giao thong...

Nhiéu don vi dd c¢6 nhimg hinh thirc tuyén truyen sang tao nhu: quén Cau
Gidy véi mod hinh v& tranh bich hoa tuyén truyén céc noi dung quy téc Ung xu tai
cac diém ric tdn dong; quan Thanh Xuén in t& roi tuyén truyén diém den du lich
két hop vdi tuyén truyen quy tic ung xu; phat dong phong trao thi dua viét vé guwong
ngudi t&t viée tét, dién hinh tién tién trong thue hién quy the ung xu; quén Ha Bong
b6 sung ndi dung quy tic tmg xir vao quy u:crc hwong udc t6 dan pho

Hudng tmg chi dao ctia Thanh phd vé viéc phat ddng viét vé guong dién
hinh tién t1en thue hién 02 quy tac mz xtr, sau 3 thang phat dong dé c6 106 dién
hinh tién tién vé thue hién Quy tic tmg xr noi cong cong va Quy tic tmg xir clia
can b9, céng chire, vién chire, ngudi lao dong trong céc co quan thude thanh pho.
Trong d6, da c6 10 tép thé, 10 c4 nhan da duoc Thanh phd khen thudng tai hdi
nghi quan triét ky cuong hanh chinh va phat dong phong trao “Can b, cong
chire, vién chuc, ngu:cn lao dong thuc hién vén hoa cbng s& va noi cong cong”.
Dot phat dong gidi thiéu va viét v& nhimg dién hinh tién tién trong thue hién cac
quy tic tng XU cua thanh pho khéng chi nham tén vinh, ghi nhén cong lao, dong
gop cla céc to chirc, tap thé ma con la “thude do” stre lan toa cua hai Quy tac
{mg X1 sau gan ba nim di vao cudc s6ng.

1.4. Cdc co quan thong tin, bio chi

Thuc hién tuyén truyén vé6i nhidu hoat déng phong pht, da dang, tlep can
da chiéu, m& nhleu chuyén trang, chuyén muc tuyén truyén quy tic mg Xir noi
cong cdng, quy tic tmg x1 ctia can bo, cdng chire, vién chirc ngudi lao dong, xdy
dung ngudi Ha Noi thanh lich, van minh dugc cac co quan bao chi khai théc triét
dé, hiéu qua’.

cong wno Chu dontJ quy &t llf:[ hon mn . ¢lia Bao Ha 1\01 mai; “Xdy dLmrr md hmh phu h(rp tnen khai cac qu} thc img xu Nﬂo khong
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- Dai Phat thanh va Truyén hinh Ha Noi duy tri chuong trinh: Nguoi Trang
An, Ngu¢ o1 Ha N61, Ha Noi cua ching ta (thoi luong 20 phut, phat séng séng CN
hang tuan) tuyén truyén vé viéc xdy dung nép song Ngudi Ha Noi thanh lich vin
minh, vé& quy tic Umg X noi cbng cOng va trong cac co quan hanh chinh thong
qua nhiing cdu chuyén cu the chan thue, cac dién hinh trong thue hién chuong
trinh tai co s& véi cac nhidu cha ¢ khic nhau®, ting cudng xay dung tin, bai
trong céc ban tin Thoi sy (6h, 9h,12h, 15h, 18h, 18h30, 23h) voi nhleu ndi
dung’®...Ngoai ra con tuyén tuyén trong cac chuyén muc ctia Dai: Ha No1 nhiing
goéc nhin, Phim va phoéng sy tai liéu, Van hoa song...; Bao Ha n61 mai phat dong
cude thi viét “Mdi ngay mot chuyén” va tiép nhan gin 600 bai ctia hon 200 tac
gid la nhitng nguoi viét chuyén va khong chuyén tai Ha N6i va céc tinh, thanh
trén ca nude. ..

2. Két qua cu thé

2.1. Quy tic itng xit cho cdn b, cong chire, vién chire nguoilao dong

Sau hon 3 nim nim trién khai thuc hién quy tac ung xu cua can bd, cong
chire, vién chirc, nguoi lao dong dé di vao né nép. 100% céc co quan thude
UBND Thanh pho da thuc hién nhiing ndi dung duoc hudng dan nhu:

- Thuc hién niém yét toan vin ndi dung quy tdc ng xi cla can bd cdng
chuc tai céc co quan, don vi.

- Trinh bay quy tic ng XU trong o quan trén maot mat gidy phat té tung
can bg, cong chire, vién chiic, ngudi lao déng dé tai ban lam viéc.

- Phé bién quén triét ndi dung quy tic mg xt trong hop chuyén mén va hop
chi bo. Nghiém tdc, kip thoi nhéc nhd, phé binh, chén chinh cc can bg, cong chic
vi pham (la tiéu chi danh gia phan loai A, B, C cla can bd cong chic hang thang)

- T4 chirc danh gia so két, néu guong nhiing tdm guong thue hién tét, td
chie khen thudng cho nhiing tép thé, ca nhan c6 thanh tich xudt sic trong viéc
thye hién quy tac Umg x1r, phé binh nhiing ca nhén cé thai dd, hanh vi ing x1r trai
voi quy tac va c6 bién phdp xit ly kip thoi dbi véi nhitng ca nhan ¢é tinh vi pham

Cac co quan thude Thanh phé d duoc cée co quan, don vi vao cude trién
khai nghiém tic va dat két qua cu thé:

- T4 chire céc héi thi cén bd cong chirc vién chire thanh lich, vén minh!®,
qua d6 lan téa nhiéu guong dién hinh tién tién, ngudi tét, viée tét trong trong
viée thuc hién cac quy tic tng xur.

t&n”. .. ciia bao Kinh € B thi: loat bai vé X&y dumg van hoa (mg x ngudi Ha Nai: “Chua bén 1é siu trong thuc tién”,“Biém triing cén dige
lip day “Khéng thé cham tr” “Biéu chinh hanh vi, hinh thanh chudn muc van héa” chia bac Thé thao van hoa..

* Tigu bidu: Chuvén edn bd vdi ddn Vin hoa img x(r trong khu dan cu; Xy dung van hoa tmg XU trén mang X3 h0| Vin hda thé hién tinh
cam nai edng cong: Van héa giao théng; Y thire xdy dung céng dang; Tt bd nhuncr théi hu tat xdu nhur; Benh v cam, théi khoe khoang, c4
nhan chi nghia.

"Xay dyng van minh img xir nguéi Ha NoL; Van hoa (mg xir noi cdng cong dang dan dep 1&n; Hi¢u qua sau mdt nim trién khai bg quy the
img xir ; Bd quy tac ng xir e thanh phd Ha Nai dang dén gén hon voi ngudi dan, Th!mg than néi Khang v&i ngudi hixt thude 14, Tlep tuc
néng cao higu qua bg quy tac (me xir: Cach lam sang tao dua bd quy the tmg xir dén £gan voi ngudi dén; * Hat nhan” tuyén truyén b quy tac
Une xXir not cdng cdng; Bung dé Ha Noi trd nén xdu xi: Toa dim nang cao hitu qua tuyén lruycn bd Quy tic img xir cda thanh phé; Chung
khao héi thi Trudng thén thin thnen thanh phd Ha Néi 2018; Nang cao higu qua tuyén truyén tir héi thi Quy tac {mg xtr & cac huyén ngoat
thanh; Van nan ndi tue, chii thé vin dang hoanh hanh: Mhidu nguai lre thé hign tinh cam nai cong cong mdt cach phan cam.

" Bean TN CSHCM Quén Ba Dinh t3 chire hoi thi “Nét dep cong 567, UBND huyén Bong Anh “Can bé, cong chire van minh thanh lich —
huyén Déng Anh lan thir 2 . Quén Hoin Kiém ) chire Hé1 thi tuyén truyén Quy tic ng %0 cla can bd, cdng chire, vién chie, ngubi

lao
déng trong cac co quan lhu()C thanh phé Ha Nai 2an véi 5 ticu chi viin hoa tmg xtr cla ngudi dén khu phé cé trong

¢o quan don vi thude
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-bé quy tic ting xir duoc thuc hidnnghiém tac, thu:cmg xuyén, l4u dai, cac
don vi di bd sung vao quy ché lam viée; dua quy tic tng xr vao ndi dung céc
budi sinh hoat chuyén mon, sinh hoat chi bd cua phong, ban (theo hudng dén
Ban Tuyén gido).

- Can bg, cbng chuc, vién chic nguoi lao dong trong cac co quan y thirc
hon viée chap hanh nghiém quy dinh vé thoi gian lam viée, sap xep, st dung thoi
gian lam vigc khoa hoc, hiu qua. Trang phuc cdng s¢ lich sy, ddu téc gon gang,
khéng sur dung 6 ubng co con, nau nuong trong gio lam viée, noi lam vigée ngan
nap, gon gang, thuc hién chim cong béng vén tay, khéng st dung thoi gian lam
viée dé lam viée riéng, deo thé trong qua trinh thue thi cong vu; khéng dé qua
han, bo sét nhiém vu duogc Thanh phé giao; xr 1y van ban va hd so cong viée
khoa hoc, kip thoi, xit Iy van ban khép kin trén phin mém quén 1y van ban didu
hanh tac nghiép clua co quan, don vi.

- Song song voéi ndt dung trlen khai quy tic, cac s&, nganh, quén, huyén, thi
x4 da thanh 1ap doan thanh tra tién harh 1<1em tra cOng vu va cong tac giai quyét
thi tuc hanh chinh gén véi thuc hién quy téc Umg X1 tai cdc co quan; giao cho
phong, ban theo doi viée thuc hién quy tac ung xir clia can bg, co quan, don vj
minh, ndi bat nhu: S& Néi vu, S& Giao duc va Pdo tao, S& Tai nguyén Moi
trudong, quin Péng Pa, Bac Tir Liém..

- Nam 2020, S¢ Vian hoa va Thé thao da té chire cude thi truc tuyén “Tuyén
truyén Quy téc tmg x ctia cén bd, cong churc, vién chiic, ngudi lao dong trong cdc
co quan thude thanh phd Ha Né1”. bay la ldn dau tién hinh thic thi truc tuyén
duoe to chire dé tuyén truyen quy tic ung xir. Pé d6i tugng du thi tap trung, s&
Van hoa va The thao d& phdi hop véi Pang uy khéi cée co quan thuge UBND
Thénh phé t6 chitc diém trong céc co quan, don vi truc thude. Két qua dé c6 68/68
don vi truc thude bang uy khéi cac o quan Thanh phd Ha N6i tham gia cudc
thi (dat 100%) v&i téng sé tham gia thi 1a 12.115 ngudi (Dat 84 ,71%0). Trong do

co 21 don vi c6 100% cén b, cdng chire, vién chirc tham gia; 25 don vi ¢é b
nguol tham gia tir 70-90%. Cugc thi dd dugc to chire bai ban, trinh tu tu cong tac
chi dao dén viéc trién khai coa don vi lam diém nén budc dau da dat dugc két
qua tét. Pugc thé hién & sb luong déng dao ngudi tham gia thi; ddm bdo tién do
thoi gian theo du kién; trong qué trinh cudc thi dién ra khong cd cac tinh huong
phat sinh. Trén co s6 dlem ctia Ban Giam khdo déi véi phén thi tu luan, két qua
thi trdc nghiém, Ban t chuc da théng nhét trao gial thudng cho 11 ca nhan (Gom
01 giai Nhét, 02 giai Nhi, 03 giai Ba va 05 giai Khuyén khich). Déi vai hé théng
giai tap thé: Trao cho cac don vi trién khai t6t cude thi, ¢6 s6 lwong ngudi tham gla
déng, dat chét luong t6t. Sau khi cin ctr két qua téng hop, Ban t6 chitc da thong
nhét trao 56 gjai tap thé (gdm: 01 Giai Nhit; 02 Giai Nhi; 03 Giai Ba; 50 Giai
Khuyén Khich)

- Nhin chung, viéc trién khai quy tac ing x\t ctia can b, cong chire, vién
chire, nguoi lao dong trong cac co quan thude Thanh phé di duge céc co quan

quan Hodn Kiém, Bang iy khéi cie co quan thude thanh phd 18 chire Hot thi bi thur chi bé gidi; Lién doan Lao déng 16 chire hoi thi “Net dgp
van hoz cong sa”, Hoi Lign higp phu nir Thanh ph trién khat thue hign tét cude vin déng “Phu nir Thii d6 img x& dep
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dong tinh, huéng ung. Céan bd, cong chic, vién chirc, nguoi lao dong da co
chuyen bién tich cuc trong viée chip hanh néi quy, quy ché cia co quan, phan
dAu hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao, néu cao tinh than hoc tép, guong méu ve
dao duc, 161 séng, chip hanh nghiém su phan cdng cua t6 chuc. Thai do tng xir
cua can bd, cdng chirc trong viéce tlep dan, giai quyét céc thi tuc hanh chinh thue
hién dang chirc trach, nhiém vu giao, quy trinh tha tuc, co thai d6é ing xir ding
chudn muc véi ngudi dan,

2.2. Quy tdc ing xir noi cong cong

Cin clf K¢ hoach cia Ban chi dao Chuong trinh 04-CTt/TU v& chi dao
thuc hién Quy tic ving xi noi céng cbng trén dia ban thanh phé Ha Nbi giai
doan 2018 - 2020 vé1 36 nhiém vu dugc phén cong cho cac sd, ban, nganh,
doan the cac co quan, don vi, dia phuong da trién khai nghiém tac, bai ban
(Chi tiét tai Phu luc s6 03).

- Tuy theo timg d6i tvong diéu chinh trong quy téc cdc ¢o quan, dja phuong
da niém yeét cong khai tai tru s¢ UBND céc x4, thi trdn, nha van héa thon lang,
t6 dan phd, cac diém di tich theo mau théng nhét toan thanh phd.

- Tham muu bd sung noi dung tmg xir khi ¢6 dich bénh vao bo quy tic Ung
Xl noi cong cong. Hién nay da téng hop v kién gop ¥ cua cac s, nganh, quan,
huyén, thi x4 va tham muu trinh UBND thanh ph.

- 30/30 quén, huyén, thi xd da tién hanh khao sat, lap dat khung treo tuyén
truyén quy tic tai cdc diém cdng cong trén dia ban, déng thdi in 4n cap phit t&
tuyén truyen dén timg ho gia dinh, niém yét tai cac bang tin trong khu dén cu,
céc diém wvui choi, di tich...dién hinh huyén Péng Anh, quan Bac TU Liém,
huyén Thanh Oai, quian Hai Ba Trung, huyén Chuong My. ..

- M6t s6 quan, huyén d3 tién hanh bd sung quy dinh “nén Jam”, “khong nén
lam” vao huong uéc, quy udce thén lang, té dan phé phu hop v&i cac quy dinh
ctia dia phuong. B& sung tiéu chi thuc hién quy tac ung XU vao binh xét céc danh
hiéu van hoa (Gia dinh vin hoa, lang van hoa, té dan phd vin hoa, co quan, don
vi, doanh nghiép van hda)''.

- Thiét ké, 1ap dat cac bién, bang tuyén truyén quy téc ung xur dung tai noi
thudng xuyén tip trung déng ngudi, dé quan sat, hinh thic dep dé thu hat sy chu
y cua nhén dan; 100% quén, huyén, thi xa da t6 chtrc toa dam tai cac thén, lang,
t6 dan phd ve nodi dung quy tic ung xur noi ¢éng cdng. Phéat tor roi, to gap ve noi
dung quy tac t&i 100% céc hd gia dinh. Long ghép céc noi dung ctia quy tic tmg
XU trong cac bubi sinh cua thon, t6 dan pho phat thanh trén cac phuong tién phat
thanh céng cong. T6 chirc héi thi tim hiéu quy tdc ng XU tir thanh phé t6i co 6.
Qua céc hoi thi bleu duong cac tim guong thuc hién tdt quy tic g X tao su
lan toa ra cong ddng, 14y xdy dé chéng, ton vinh nhung hinh anh dep.

- Tai cac diém di tich: thuong xuyén nhéc nhé vé trang phuc, 18 nghi, dat ...
khuyén khich céc co sé tin ngudng cho du khach muon 4o choang mién phi khi

U Cac quin huyén tam o Huyén Dan Phugne, Thach Thit, Bic Tir Liém, Chuong M§%, Thanh Oai, Ha Béng...
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hanh 18, 16ng ghep cac ndl dung tuyén truyén quy tic ung xir trong cac dip 1& hoi,
16ng ghep cac ndi dung quy tic tng xUr vao bai thuyét minh tai cdc diém du lich, bd
sung ndi dung quy tic img xir vao ndi quy bao tang, thu vién, nha van hoa.

- Tai cac khu chung cu, khu tép thé: Treo bang ndi dung quy tic Ung xir tai
cac khu chung cu co sén, diém vui chot; in 4n, dan cdc ndi dung pht hop tai nha
sinh hoat cong déng, thang may, thang bd (d6i v6i khu tap thé).

- Péi véi cée co quan, don vi, doanh nghlep, truong hoc, bénh vién trén dia
ban quén, huyén, thi x&: gul quy tic (mg x& noi céng cong ciia Thanh phé, dé
nghi tuyén truyén, phé bién téi can bd, cong chitc, ngudi lao dong chap hanh khi
tham gia cac hoat dong cdng cong trén dia ban Thu do.

- Cac s0, nganh, dia phuong déu c6 hinh thirc trién khai phu hop, long gheép
vao nhi€ém vu cua nganh nhim dua quy tic ung xur noi cong cong dén gan hon
vO1 nguoi dén, dua quy tic vao cude séng'?. Uy ban MTTQ va cac doan thé thanh
pho t6 chirc nhiéu hoat dong thiét thue, phu hop voi tiéu chi, ndi dung hoat dong
ctia nganh nham tuyén truyén t6i can bd, hdi vién doan vién. ..

2.3. Két qua thue hién cdc mé hinh tuyén truyén quy tic (ing xiv (trién
khai nim 2019)

a) Viéc trién khai 03 mé hinh diém cia Thanh phé

Céc don vi duoc giao té chire md hinh diém thanh ph 13: Quan Long Bién
vo1 md hinh bd phdn mét cura giai quy &t th tuc hanh chinh vin minh, thén thién,
chuyén nghiép; Quan Hoan Kiém mb hinh hudéng dan nhén dan, tiéu thuong khu
phd ¢d than thién véi du khach, khéng chéo kéo, ting gié, ép du khéch st dung
dich vu; Quéan Hoang Mai voi mé hinh chung cu vin hoa, ung Xt lich thiép, tén
trong khong gian chung. Dén nay, 2/3 don vi duoc giao t6 chitc mé hinh diém
da hoan thanh. Cu thé:

- Quan Long Bién; T6 chirc 1& phat déng thuc hién mé hinh tai b phan 1
cua, | cia lién thong phudng Thach Ban theo dling hudng dan ctia s& Van héa va
Thé thao. Hang théng, phong Van hoa va Théng tin quén theo déi, kiém tra, danh
gia viée thuc hién md hinh. Trén co so dénh gia két qua, hidu qua thuc hién, du
kién nhan réng md hinh tai 100% céc phuong trén dia ban trong nam 2019.

- Quan Hoang Mai: UBND Quén di té chuc trién khai cac noi dung mo
hinh té1 ban quén tri, ban quan 1y cac khu chung cu trén dia ban; T4 chitc ra mat
mo hinh chung cu diém tai phudng Yén Sé. Bé sung quy tic ung xu vao ndi quy
chung cu. Thiét ké in, dong khung treo tai khu vire trung tam cua chung cu. Niém
yét quy thc rng xr khu vue trong, ngoal thang may; chét bao vé; hdm gui xe va
khu vue sanh chd. in 7000 bang Quy tic Ung xr tai chung cu dan tai cac khu vuc
trung tam va ciu thang mdy trong céc toa nha chung cu trén dja ban Quan. Tuyén
tluyen nhéc nho cu dan thuc hién Gng xr ¢6 van hoa trén hé thdng phat thanh
ctia chung cu. T4 chtrc tuyén tr uyén cho doi ngii nhan vién phuc vu tai céc chung

8 Théng tin va Truven thong chi i, phéi hop vai chinh quyén cac dia phueng t4 chire ra soar, kidm tra, gidm sat hoat dong ciia cac co o in
an. x0dt han. kinh doanh intemet, game Online....;Sd Gigo duz va Do tao xay dung k& hoach cy thé cua nganh dam bao tinh thiét thye, ¢é dm
mai. 5ang a0 voi nhimg gidi phip pho hop; Cong an Thanh phé 1 chire tuyén truyén quy tic tmg x(r khi tham gia giao thdng wrén cac loa truyén
thanh tai cde didm. nit giao théng, nha ea, bén xe: Dai phat tharh v& truyén hinh xdy dung clip tuyén truvén
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cur nhu bao vé, nhan vién vé sinh...vé thai d6 ting xir diing myc trong khi lam
nhiém vu. UBND quéan da t6 chirc 1& phat dong thuc hién md hinh va thu hit
duoc déng dao cuw dén sinh séng tai chung cu tham gia, hudng tng.

b) Céng tac trién khai tai cde qudn, huyén, thi xd

Néu nam 2018, s& Van hod va Thé thao chu truong tap trung tuyén truyén

2 quy tic Gng x{, dic biét1a déi VOl quy tic ng XU noi cdng cong thong qua cac
cude thi, cac hinh thie tuyén truyén tryc quan, t6 chic toa dam dén tan thén,
lang, to dan phé...thi ndm 2019, 1a nim tap trung vao viéc trién khal thye hién
quy téc ung xir to1 timg 601 twong, pham vi cu thé nham dua quy tic ing xi tro
thanh né nép trong doi séng nhén dan Thu do. Pé cu thé hoa chu truong do, s¢
Vin hod va Thé thao da ban hanh va trién khai thue hién Hudng dan td chire thue
hién cdc mé hinh tuyén truyén quy tic ing xr ctia cin bd, cdng chire, vién chire,
ngudi lao dong trong cac co quan thudc Thanh phé Ha No6i va quy tic tmg xir
noi cdng cong trén dia ban Thanh phd. Trong dé cac mé hinh duoc trién khai da
bao ham cac dbi tuong, pham vi thuc hién cu thé, rd rang va phu hop vai cac ndi
dung clia quy tic Ung xu:

- Quy thc ung xu cua cua can bd, cdng chire, vién chie, nguoi lao dong
trong cic co quan thudc Thanh phé Ha Noi: (1) M hinh b6 phin mét cra, mot
ctra lién thong giai quyét thi tuc hanh chinh van minh, thén thién, chuyén nghiép:
(2) Mb hinh co quan xanh, noi lam viée ngén nip, gon gang; (3) Md hinh Xay
dung truong hoc than thién, noi 161 hay lam viéc tét, canh quan dep.

- Quy téc g xir noi cdng cong: (1) M6 hinh chung cu van hod, {ung xu lich
thiép, ton trong khéng gian chung; (2) Mé hinh doan xe tuyén truyen luu dong
v€ ing xur vén hoa, vé sinh méi trudng, chip hanh giao théng; (3) M6 hinh hudng
dan nhén dan, tiéu thuong khu phd ¢b théan thién véi du khach, khdng chéo kéo,
tang gia, ép du khach su dung dich vu; (4) M6 hinh tuyén truyen Cho ticu thuong
glao tiép than thién khi mua, ban hang hoa, niém yet gi4, ngudn goc san pham,
khong str dung héa chat doc hai; (5) M hinh huéng din nhén dén chip hanh luét
giao thong, thin thién, nhuong nhin khi ¢6 va cham trén dudng; (6) M6 hinh
thén, to dan phd khéng t& nan x& hoi, méi truong xanh sach dep; (7) M6 hinh
sinh vién tinh nouyen tuyén truyén du lich than thién.

Viéc trién khai cac mé hinh tuyén truyén quy tic Umg xr dd nhén duoc su
huong ung nhiét tinh cua cac quan, huyén, thi xa. Pén nay, 30/30 don vi da xay
dung va ban hanh ké hoach trién khai thuce hién; Cac don vi duge chi dinh thuc
hién mé hinh diém ctia Thanh phé da t& chic 18 ra mat mo hinh dam bao trang
trong, hi¢u qua, thu hut duge sy quan tdm cua cic tang 16p nhén dan. Theo tién
4o, dén 30/8/2019 cac quén, huyén, thi xa s& hoan tit viée trién khai cac mo hinh
tuyén truyen Can cir didu kién cu thé cuia ting dia phwong, lua chon it nhét 02
md hinh trién khai toan dién trén dia ban ndm 2019. Trong d6 “M hinh bé phén
mét clra, mot ctra lién théng gidi quyét th tuc hanh chinh van minh, than thién,
chuyén nghiép” la bat budc. Cac mé hinh khac 16 chire thuc hién vao cac nim
tiép theo. Bén nay, 30/30 quan, huyén, thi xa da xay dung ké hoach thuc hién,
trong do giao nhiém vu cho céc don vi ¢6 lién quan, chu tri, thuc hién dam bao
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yéu ciu, tién d6 dé ra. Dién hinh 14 céc don vi: Nam Tur Liém, Bic Tir Liém, Thi
x4 Son T4y, Hoang Mai, Déng Pa (Chi 1iét xem phu luc 02)

- Bén canh d¢, nhiéu dia phuong con c¢6 dé ra nhidu mé hinh voi cich lam
sang tao m&i dé tiép tuc ning cao chét luong doi sdng vin héa & co sd: Tai quén
Thanh Xuan, mé hinh “Té dan phd 5 khong” vdi tir 1 dén 2 diém séng dau tién,
dén nay da duoc nhan rong & ca 11/11 phuong. Trudng phong Van héa - Thong
tin quén Thanh Xuan Nguyén Thi Thu Trang cho biét: Bang nhitng viéc lam don
gidn, cu thé, cdc m6 hinh "Té dan phé 5 khéng" da duoc nguoi dén dua vao doi
séng, lan téa toi cac phudng trén dia ban quin; phudng Viét Hung (quin Long
Bién), c6 7/15 t6 dén pho dang trién khai thuc hién cdc m6 hinh: Méi nha xanh
3.1; dudng hoa tur quan, xoa diém chén rac; thu gom phe ligu gdy quy nhén dao;
ddi rac, phe liéu Iay cay xanh..

3. Céng tac kiém tra, thanh tra

- Ban chép hanh Pang bd Thanh phd d3 thanh lap 03 doan giam sat, gidam
sat 08 quan huyén va 04 Dang bd truc thudc vé thue hién Chuong trinh (4-
CTv/TU trong d6 nhén manh céc ndi dung giam sat ¢dng tac lanh dao chi dao va
thuc hién cac quy tic tng xi.

- Ban chi dao Chuong trinh 04-CTr/TU t8 chure 02 doan kiém tra tai huyén
M3 Bic, Sé¢ Son, Thach Thét va quéan Ba Dinh (theo ké hoach sb 16-KH/BCD
ngay 07/01/2019 vé viée kiém tra chuyén dé viée thue hién Quy tic Gmg X1 clia
can b, cong chure, vién chue, ngudi lao ddng trong cac co quan thugc thanh phé
Ha Noi va quy tdc ing X noi cdng cong trén dia ban thanh phé Ha Nbi).

- $¢& Van hoéa va Thé thao da chu tri phdi hop véi céc 56, nganh lién quan
tién hanh kiém tra viéc thuc hién quy tic (mg xiI tai cdc S$&: Y té, Gido duc va
Dao tao, Néi vu; cdc quan, huyén: Bic Tir Liém, Thanh Xuén.

- Céc co quan, don vi, dia phuong tir Thanh pho dén co s& déu tién hanh
kiém tra, gidm st viée thuc hién quy tic ing xi gin voi kiém tra cong vu, kiém
tra cai cach hanh chinh. Qua kiém tra va tu kiém tra, cdng tac tuyén truyén duoc
thue hién déng bd, can bd dang vién va nhan dan ¢é y thitc hon trong viée chép
hanh cac qui dinh, céc hién tuong, hinh anh phan cam gay blrc xuc trong du ludn
giam dan, Tuy nhién, con mdt s6 tE) chire, ca nhén trong qua trinh thyc hién con
bdc 16 han ché, doan kiém tra va ngudi ding dau chi dao cé gidi phép khéc phuc
tridt d&'’.

- Hang nam, cac quén, huyén, thi xa da t6 chirc dwoc hon 50 dot kidm tra
chuyén dé thuc hién quy tdc Ymg xir. Trong dé tép trung vao thoi gian trude,
trong va sau tét Nguyén dén, la thoi gian dién ra nhiéu 18 hdi trong nam.

4. Banh gia chung

4.1. Uu diém

" UBND céc quan, fuyén. thi x3 da td chirc 61 dot kidm tra, kiém tra ﬂan 400 dom vi vé vige tridn khai thuc hién quy tic tmg xir. Ntume dom vi thue
hién t nhur Bic T Ligm,Nam Tir Liém, Hai Ba Trimg, Pan Phugng, Thanh Xuan.
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- Hai Quy téc ung x ctia Thanh phé ban hanh dugc can bd, cong chire, vién
chie, cac tap thé, ca nhan quan tam hudng Ung va thuc hién nghiém tac. Budce
dAu d dan hinh thanh nhiing chudn muc van hoa, 101 noi, thai do, hanh vi cia td
chirc, c4 nhan noi céng cdng, ¥ thirc gitt gin va phat trién truyén théng vin héa
t6t dep cia dat nude, Tha db.

- Cén b9, cbng chic, vién chue, nguoi lao dong trong cdc co quan va nguoi
dan trén dia ban dd hudng img chap hanh tao thuan loi cho chinh quyén c4c cap
trién khai thue hién cdc quy tac g xu.

- Céc cp 1y Dang, chinh quyén tir Thanh phb dén co s& d4 ¢ sy quan tam,
1anh dao, chi dao trién khai quéan triét cac quy tic ung x0. Viéc Uing xr cia can
b0, céng chire v6i nhan dan chuyén bién tt hon, tinh than trach nhiém ddi véi
cdng viée va hidu qua 1am viée ciia can b, cong chic duge nang 1én, gop phén
thuc hién nhiém vu chinh tri, xa hdi trén dia ban Thanh phé.

- Co quan thudng truc trién khai quy tdc luén chi déng trong viée tiép thu
phan anh cac ndi dung quy tic Umg xir clia cén b, cong chirc, vién chire, ngudi
dan trong qué trinh trién khai thuc hién, gitp tham muu Thanh phd nhiing van
ban chi dao kip thoi.

- Can b, céng chirc vién chirc ngudi lao ddng ludn cé y thire tur gide chip
hanh Hlen phap, phap ludt, néi quy, quy ché cua co quan trong thyc thi cong Vi,
guong mau vé dao dirc va 16i séng. Chép hanh tt chu truong, dudng 161 clia Pang,
chinh sach phép luat ctia Nha nuéce, néi quy, quy ché lam viée clia co quari.

- Tai noi céng cdng, co ban ¥ thirc tng xu ctia ngudi dan da ¢6 chuyén bién.
Nhing hanh vi nhu: bay ban hang chiém dung via he, long ducmg, xam pham
canh quan, khong gian tin ngudng, gay mAt an ninh trat ty noi cong céng; tranh
gianh chéo kéo du khach trong 18 héi, kinh doanh dich vu, dé, dé réc thai bura bai
dudi long duong, hd ao; noi tuc, chiri bay noi dong nguoi, noi co quan hanh
chinh, bénh vién, siéu thi... da duoc giam thiéu.

- Viéc phat dong xdy dung cac md hinh diém vé tuyén truyen quy tic ung
x{r nham thae ddy cac dia phuong c¢ thém sang kién, boi dap nhing gia tri tot
dep, 101 song vi cong dong, tao da cho nép séng vian hoéa lan toa hon nita trong
doi song Déng thoi, khoi ddy ¥ thic trach nhiém clia mdi con nguoi vél noi
minh séng la muc tiéu quan trong, cua phong trao nhén rong cac mo hinh tuyén
truyén quy tic Gng xu, tir d6 ning cao chit lugng doi song van hoa & co s&

4.2. Ton tai, han ché

- Ha N6i 12 noi hoi tu ctia nhiéu tinh, thanh, ving mién trong ca nudc nén
vén hoa va trinh d¢ dén tri khong dong déu, nhén thic cia ngwol dan khac nhau,
hon thé dan cu lai thudng xuyén bién déng nén viéc tuyén truyén phd bién va
xdy dung chuin muc van hoéa ngudi Ha Néi cling gap nhiing kho khan.

- Quy téc Ung xUr noi céng cdng quy dinh chuin muc tng xur chung nhung
nhan thue va thoi quen phu thude vao timg c4 nhan, nhét 12 nhén thie cia mot
sé chp ty déng , chinh quyén vé yéu cdu xdy dung nguol Ha Noi thanh lich, vén
minh con han che DAy la nhimg van dé& kho khan ditra trong qua trinh trién khai
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thue hién, do d6 dé thay dbi nhén thirc va théi quen can phai c6 thoi gian, kién
tri, bén bi va lau dai va cé nhlmg kho khan nhét dinh.

- Bén canh céc don vi trién khai hiéu qua cdc mé hinh tuyén truyén quy téc
ung xu con c6 nhitng don vi chua thue sy vao cude, chua trién khai nghiém tic
cac md hinh tuyén truyén theo huéng dan ctia co quan chuyén mén.

4.3. Nguyén nhin

* Nguyén nhdn chu quan

- Su vao cudc cua cac cép uy dang, chinh quyén mot s6 noi chua hiéu qua.

- Céng tac tuyén truyén quy tic ung xit & mét sb co quan, don vi chua
thudng xuyén, lién tuc van mang tinh phong trio.

- Coéng tac tham muu khen thuodng va xir ly vi pham céc trudng hop dugc
bao chi néu va du Juén quan tdm chua duge thyc hién kip thoi.

* Nguyén nhdn khdach quan

- Quy tic ing x{r quy dinh chudn muc Gng x& chung nhung nhén thic va
théi quen phu thude vao timg cé nhén, dé thay d6i nhén thire va théi quen can
phai cé thoi gian nhit dinh.

- Nhén thie clia mét sé cép Gy dang, chinh quyen vé xay dung ngudi Ha
Nbi thanh lich, van minh con han ché. Su guong méu cia can bg, cong chie,
dang vién, nhat 12 can bé lanh dao quan ly trong trién khai, thuc hién quy tac Ung
XU ¢o noi con chua rd nét.

1IL. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TOI

1. Tlep tuc ddy manh cong tac tuyén truyén thuc hién hai Quy tic Umg x
bang nhiéu hinh thie phong pht, da dang, phthgp véi timg déi tugng. Tap trung
cdng tac tuyén truyen tai cac khu dén cu, noi tip trung _dong ngudi, diy manh

i uyen théng trén tluyen hinh bang nhimg cdu chuyén vé gid tri séng, tén trong,
trach nhiém.

2. Tiép tuc trién khai xdy dung 10 m6 hinh tuyén truyén QTUX hudéng dan
cac co quan thude thanh phd va cac quan, huyén, phuong xd, khu chung cu, bén
xe, nha ga, bénh vién, trudng hoc... thuc hién.

3. Phat hién biéu duong va viét vé cac guong dién hinh tién tién thuc hién
tt QTUX Thuc hién cham diém hang thang dbi véi can bo cong chirc trong d6
c6 ndi dung chdm diém thuc hién QTUX.

4. Thanh 1&p doan kiém tra, kiém tra viéc thuc hién QTUX trong céc co
quan thudc thanh phé; cdc quan, huyén, thi xa, xi 1y nghiém cac trudng hop cb
tinh vi pham.

5. Léng ghép ndi dung thuc hién Quy tac Umg Xir vao ndi dung Phong trao
“Toan dan doan két xay dung doi séng vian hoa”; stra dbi quy udc, huong ude ¢o
bé sung cac ndi dung quy tic ng x.

6. Boi dudng doi ngli cén bo, cong chire ¢6 kha ning thuyét trinh 1am bao
cao vién tuyén truyen ndi dung cac Quy téc Ung xu.
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Trén day 1a béo céo béo céo tdng hop tinh hinh thuc hién Quy tic img XU -
cta can bd, ¢dng chire, vién chic, ngudi lao dong trong cac co quan thude thanh
phé Ha Noi va Quy thc img xit noi cdng cong trén dia ban Thanh phé tlr ndm 2017
dén nay theo két luén ciia Thuong true HPND Thénh phé tai Théng béo sé 04/TB-
HDND ngay 22/3/2018. UBND Thanh phé tran trong béo céo./.b

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhur trén; - KT. CHU TICH
- Thudng truc Thanh ty; PHO CHU T'I CHl ;

- Cha tich UBND Thanh phé;
- Cac Pho Chi tich UBND Thénh phé;
- Ban Tuyén gido Thanh dy;
- S& Van hoa va Thé thao: .
_VPUB: CVP, cc PCVP, /’/
phong KGVX, TH, TKBT,;
- Luu: VT, KGVX‘/
4394 - A0 Ngd Vin Quy



PHU LUC 01
Céc vian ban trién khai quy tic (ng xir tir 2017-nay
(Kém theo Bdo cdo sé 360 /BC-UBND ngay .0%/.424/2020
cua UBND Tharnh pho)

STT

No¢i dung vin bin

Van ban cia Ban chi dao

K¢ hoach s6 10/KH-BCD ngay 29/3/2018 v& chi dao thuc hién Quy téc tmg xir clia
¢én bd, cong chirc, vién chire, ngudi lao ddng trong céc co quan thude thanh phd Ha
NOt gial doan 2018-2020

K¢é hoach s6 11/KH-BCD ngay 29/3/2018 vé chi dao thuc hién Quy tic tmg xif noi
cong cong trén dia ban Thanh phd Ha Noi giai doan 2018-2020

K¢ hoach so 16-KH/BCD ngay 07/01/2019 vé viée kiém tra chuyén dé viéc thuc
hién Quy tic Gmg xr clia can bd, cong chire, vién chire, nguoi lao dong trong céc co
quan thugc thanh phé Ha Néi va Quy tic tmg xit noi cdng cong trén dia ban thanh
phé Ha Noi.

|

Vin ban tham muwu ctia S& Vin hoa va Thé thao

Cong vin s6 344/SVHTT-NSVH ngay 13/2/2017 vé viéc trién khai quy tic (g xir
cua cdn by, cbng chirc, vién chirc, nguoi lao dfng trong cac co quan thude thanh
phd Ha Néi.

Cong van s6 785/SVHTT-NSVH ngay 21/3/2017 chi dao cdc don vi true thude niém
yet cdng khai cac ndi dung cé lién quan dén (g xir tai cac thiét ché vin hoa, céc
diém di tich lich si, co sé tin ngudng ton gido

Cong véan s 1995/SVHTTT-NSVH ngay 06/6/2017 dé nghi cdc co quan thuge Thanh
phé Ha Néi bao cdo két qua tinh hinh trién khai thuc hién Quy tic Umg XU cua can b
¢dng chire, nguoi tao dong trong cac co quan Thugc thanh phd va Quy téc ung XU noi
cdng cong trén dia ban Thanh phd 6 thang ddu nam 2017.

Cong vin sb 4512/SVHTT- NSVH ngay 30/11/2017 & nghj céc co quan, don vi
thudc Thanh pho Ha Nbi khi tién hanh danh gi4 can bd, cong chire, vién chire, nguoi
lao dong cudi nam 2017 c¢6 ndi dung kiém diém viéc thuc hién cac quy tic ung xu.

Huéng din s 21/HD-SVHTT ngay 10/4/2018 vé thuc hién Quy tic ung xur cda can
b0, cong chire, vién chire, ngudi lao ddng trong cic co quan thude thanh phd Ha Nbi

va Quy tac ing xt noi c¢ong cOng trén dia ban thanh phd Ha Noi giai doan 2018-
2020,

Cong van 56 1285/TTBCD ngdy 13/4/2018 vé viéc trién khai tuyén truyén 02 quy
tdc img X cia Thanh phd;

Cong van s6 1329/SVHTT-NSVH ngdy 16/4/2018 vé vide trién khai thue hién Quy
tic g X1 trong ¢o quan;

Ke hoach s6 132/KH-SVHTT ngdy 16/4/2018 vé té chirc Hoi thi tuyén truyén Quy
tic ang xtr noi cong cong trén dia ban thanh phd Ha Noi;

I




Huéng dén s6 1965/HD-SVHTT ngay 31/5/2018 vé t& chirc Toa dam vé thuc hién ¢
hiéu qua Quy tic tng X noi ¢ong cong trén dia ban thanh phd Ha Noi

10

Cong van sd 2437/SVHTT-NSVH ngay 29/6/2018 vé viéc bao céo két qua trién
khai 02 Quy tic tmg xir ctia Thanh phé 6 thang ddu nam 2018;

11

Céng van s6 2478/SVHTT-NSVH, ngay 03/7/2018 vé t6 chirc toa dam Quy tic g
XU noi ¢éng cdng tai cac quan, huyén, thi x3;

12

K¢ hoach s6 309/KH-SVHTT ngay 27/8/2018 v& viéc kiém tra viéc trién khai thyc
hién Quy tac Gng X cua can bg, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong va Quy téc
ung xu noi ¢ong cdng cua Thanh phd trén dia ban Thanh pho Ha N&i nam 2018.

13

Cong vin 4226/SVHTT-NSVH ngay 24/10/2018 vé& vide ddy manh tuyén truyén
thuc hién Quy tac tmg x1r trén dia ban Thanh phé

14

Ké hoach 474/KI1-SVHTT 28/12/2018 v& viéc tuyén truyen Quy tic rng X1r ctia can
bd, cong chire, vién chic, ngudi lao dong va Quy tic mg xit noi cong cdng cna
Thanh phé trén dia ban Thanh phb Ha Noi nam 2019

Ké hoach so 164/KH-SVHTT ngay 24/4/2019 vé viéc kidm tra viéc trién khai thue
hién Quy tic mg Xt clia cén bd, cong chire, vién chire, ngudi lao dong va Quy tic
ng xt noi cong cong ctia Thanh phé trén dia ban Thanh phé Ha Néi nam 2019.

16

Cong van s6 313/SVHTT-NSVH ngay 01/7/2019 vé viée ting cudng cong tac tuyén
truyen, ngdn chén cac hanh vi img xtt khéng phu hop noi cong cong

17

Cong véan 973/SVHTT NSVH ngay 10/3/2019 vEé vide tuyén truyén quy tic ng xir
trén facebook ngudi ndi tiéng

18

Hudng dan s6 353/HD-SVHTT ngay 09/4/2019 cla s¢ Vén hod va Thé thao vé viéc
td chirc thuc hién cac mé hinh tuyén truyén quy tic ung Xt cua can bd, cong chire,
vién chire, ngudi lao dong trong cac co quan thudc Thanh phé Ha Néi va quy tic
ung xU noi cdng cong trén dia ban Thanh phéd

19

Cong vin sd 1884/SVHTT- NSVH ngay 29/5/2019 vé viéc don dbc, huéng dén trién khai
cdc m hinh tuyén truyén quy tc ung xu

| Cong vin so 2853/SVHTT-NSVH ngay 9/8/2019 béo cdo két qua trién khai thare

hién quy tic ‘mg Xt ctia cén b, cong chue, vién chirc ngudi lao déng va quy tic
Ung xt noi cong cong 8 thang ddu nim, phuong hudng nhiém vu 4 thdng cudi nim
2019

21

Cong vén 56 530/SVHTT-NSVH ngay 04/3/2020 vé vide ddy manh cdng tac tuyén

truyén thuc hién quy tic @ng X noi cong cong, gop phin phong, chéng dich bénh
Covid -19.

22

Ké hoach s6 99/KH-SVHTT ngay 19/3/2020 Tuyén truyen vé Chuong trinh 04-

.CTlfo ngay 26/4/2016 cia Thanh uy; Ké hoach sé 165/KH-UBND ngay

31/8/2016 ciia UBND Thanh phé; Quy tic tmg xt cla cén bo cong chire, vién chire,
nguol lao dong trong cac co quan thudc Thanh phé Ha Noi va Quy tac ng xir noi
cong cdng trén dia ban Thanh phé Ha Noi nam 2020.

"]




[}
L

K& hoach s& 176/KH-SVHTT ngay 29/5/2020 trién khai cdc ndi dung tuyén truyén
Chuong trinh 04-CTr/TU va quy tdc img xt noi céng cfng ndm 2020,

24 | Ké hoach s6 274/KH- SVHTT-HNM ngay 03/7/2020 vé viée td chirc toa dam “Nang
cao hiéu quéa hoat déng dé&i sdng van hoa co s8, xdy dung ngudi Ha Néi thanh lich
van minh”

25| K& hoach s6 293/KH-SVHTT ngay 15/7/2020 t6 chitc cude thi truc tuyén “Tuyén
truyen quy tac ong xir cud can bg, cdng chie, vién chire, ngudi lao dong trong cac
co quan thude thanh phd Ha N6i” nam 2020.

26 | Cong vin s6 135 I/SVHTT-NSVH ngay 01/6/2020 vé viée gop y dur théo quyét dinh
stra doi, bd sung quy tic Ung XU noi céng cdng.

27 | T¥ trinh sb 251/TTe-SVHTT ngay 26/6/2020 vé& viéc ban hanh quyét dinh sira ddi,
bé sung quy tic Ung x noi cdng cdng trén dia ban Thanh phé Ha Noi.

28

ké hoach s6 184/KH-SVHTT ngay 29/5/2020 vé viéc kidm kiém tra ¢dng vy, cdng tac td
chire can b6 ndam 2020
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Két qua trién khai mé hinh diém
(Theo thir tir tén mé hinh tai Huong din 56 35/HD-SVHT 1)

STT O—_M._:g M c.o phan . - Mi :mm . MH co gquan | MH xdy dung _H\_: :w.&:m @S: E@,:, MH SV tuyén
huyén, thi xa | crra... MH tai MH tai tieu | thuong giao |MH doan xe ik ST HSE dan nhéin dan | TDP khéng i
' ) (Phudmg, xa, chung cur thuong phé | tiép than |tuyén truyén R < : o chip hanh luat TNXH . y R
.z x i (Co quan, don| than thign : . . ) du lich than
thi tran, co (Chung cu) cd thién. .. (Pot) : (Trizome) giao thdng | (xd, phudng, thién
quan, don vi) {Cho) vi HEnE (Do) thi 1rén) .
20 |Mgé Linh 19 1 [8 21 13 1 20 19
21 |My Duac 18 ] 18 22
22 |Phu Xuyén
23 |Phuc Tho 22 1 22
24 |Québc Oai 22 23 21
25 |So6c Son
26 |Thanh Oai 1 1
277 |Thanh Tri 1 !
28 |Thuong Tin 1 1 ]
29 |Ung Hoa 1 1 1
30 |Thach Thét 1 I
Cong 244 24 0 58 108 200 62 101 280 15
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. . <o { THOI GIAN KT QUA
STT NOI DUNG co Od\ri AEEIR | 0 OC>2 L THUC THUC HIEN
: TRI HopP ; . :
HIEN
thure hién QTUX..
Phat d§ ¢ thi vi i 5
" Ao:m. i it J:,a@o ,0_6 g 1 . Zo g Quy Xiy dung va thu am bai Rap vé
phan anh vé hanh doéng dep, I'inh doan Dang uy khéi cac S ; A x
6 ‘ T T + e . [1/2018- thuc hién QTUX vdéi ndi dung dé
chua dep ngudi dan trén dia ban Ha Noi truomg DH-CD 2020 oo B it i (TG
Thi db 2 nghe, de hiéu, an tugng
Tuyén truyén QTUX gin véi chudi
Quy su kién ky niém 10 nim md rong
7 Tuy€n truyén QTUX thdng qua Thanh doan Dang uy khoi céac 1 \Nowm- dia giGi hanh chinh vdi su tham gia
Facebook ngudi ndi tiéng [a No6i truong DH-CD cua Hoa hiu H Hnie, A Hau Huyén
2020 Iy -
My, ca s§¥ Tuan Hung, MC Son
Ladm, nghé s§ Xuin Bac
) Buig T6 chitrc sinh hoat chi doan, chi hoi
T6 chire sinh hoat chi doan tim Thanh Doan Déng ay khoi cac Y in tuyén tru o: TUX, néu guong
g [ SN = 1m2018- | BN YA LY i
hiéu vé QTUX Ha Néi truong DH-CD 2020 ngudi tdt, vide tét, md hinh sang tao
trong sinh vién |
Tuyén trayé i
W_u\m:_\“:u\ﬂﬂﬁw:O%m% WW.BEWM BQL cac nha ga, Trién khai tuyén ::%o: QTUX trén
g |5@ B £ Cong an TP bén 6 0, bén tau, | 2018-2020 | hé théng loa truyén thanh tai cac
truyén thanh, cac diém nut glao
thuyén diém nit giao thong
thong.
Thue hién tuyén truyén béang o . o5 . . Thang L 1n o 5
{0 | bkt tai nhi ga bln. & 15, bén So Q_wo w:.c:m qdw:m‘oomm tyvan | snp1g- Dad thuc hién xong trudc ngay
. N Van ta tai Ha Noi 20/5/2018
tau, thuyén. 2020
. B Mioode ol DA trién khai viéc tuyén truyén
Xay dung clip, chuyén muc gid | Dai Phat thanh |0 4Yen Bl s TUX v&i n6i dung Ha Néi dep va
. % _ 5 TU; SO, ban Thang &
11 |tr; s6ng, vin hoa Umg X rén | va Truyén hinh o ! : chua dep phait hing ngay Iic 19h45
> y nganh, UBND 4/2018 PP RHE
Truyén hinh Ha Nbi 4 Néi ganh, Vb trén kénh H1
quédn, huyén, tx
Cude thi dnh ngudoi Ha Noi ing Ban Tuyén gido| Thang4- |To chic cude thi anh va trao giai

12

xit thanh lich, vian minh.

Bao Hanoimdn

TU; S,

han,

2018 dén

thuéng 2 nim lién (2017, 2018)
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STT

NOT DUNG

CO QUAN CHU
TRI

CO QUAN PHOI
1HOP

THOI GIAN
THUC
HIEN

KET QUA
THUC HIEN

18

TS chuce cude thi tuyén truyén
trén bao chi v& 02 quy téc Ung
xu cua Thanh pho

S¢& Théng tin va
Truyén thong

Ban Tuyén gido
Thanh 1y, Sé&
Vian héa va Thé
thao; Ho1 nha
bdo ‘Thanh phd,
cac co quan bao
chi Trung uvong
va Ha N§i

Thang 3-
thang
12/2018

Chuyén ndi dung vé Ban Tuyén
giao TU

19

Té chic toa dim, noi chuyén
chuyén dé vé céc giai phap thuc
hién ¢6 hiéu qua Quy tic ng
xtr noi cong cdng tai t6 din
t:mu thén, lang (02 quan, 02
huyén)

Sa Vin hoa va
The thao

S& Vin hda va
Thé thao Ha Noi;
UBND quan,

huy¢n, thi xa

Théang
5,6,7/2018

" chite toa dam diém tai cac quin,
huyén: Tay Hd, CAu Gidy, M§ Drc,
Sée Son trong thang 6/2018; trién
khai vin ban hudng din cac don vi
t6 chirc tai 100% cdc té ddn phd,
thon, lang va hoan thanh trudc

30/8/2018.

20

Thiét ké méu to roi, mau bang
treo tuyén truyén trién khai
trong co s tin ngudng, ton giao
khu di tich, danh lam thing
canh, khu vui choi giai tr1 theo
mau théng nhit toan Thanh phd

S& Vin hoa va
Thé thao

UBND quiln,
huyén, thi xa

2018-2020

In 4n 30.000 mAu t& tuyén truyén
ctia 02 Quy tic gii cde co quan
thudéc Thanh c_& d& trién khai, thuc
hién tai don vi. D3 hoan thanh
thang 4/2018

21

In 4n t& roi, tap mmﬁ tuyén
truyén QTUX tai cic diém tham
quan du lich. Léng ghép tuyén
truyén QTUX trong cac bail
thuyét minh, wedsite du lich

S& Du lich

UBND quin,
huyén, thi xa.

2018-2020

Long ghép tuyén truyén QTUX vao
s6 tay tuyén truyén du lich, ding tai
trén trang website du lich, cic bai
thuyét minh du lich ctia huéng dan
vién.
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CO QUAN CHU

CO QUAN PHOI

THOI GIAN

KET QUA

STT NOI DUNG TRl HOP THUC THY'C HIEN
HIEN
Té chie tuy@n truyén quy tic
UIEENUF o SuDE, CpuEtGang Bas X Chi dao 100% khu dan cu td chire
gy | UL SR U9 bioh Fiuia. Oam A o rreppp UBSD UL, | omeomn | 1o nali 8e bin nhin d8n ¥ Fing
co s0. Ky cam ket thye hién huyén, thi x& ol w an tuvén OTUX
QTUX trong Hai nghi dai biéu ghep tuyen luysed
nhan din
A el ia . Trién khai 16ng ghép vao ndt dung
29 QEE mm: v thee Jugo (AILIE UBMTTQTP CE%U .E.E:u 2018-2020 | chi dao, giam sat viéc thuc hién tat
tai co s¢ huyén, thi xa " e S
co s& theo thing, quy, nim
Ban hanh K& hoach sé 17/KH-BTV
T chire cude vén déng “Phu nt Céc cio hai Phu Thang ngay 09/02/2018 phat déng trién khai
30 | Thua dé néi 161 hay, ung xu dep” Hoi EHPN ac cap e ; 3/2018- cudc van dong “Phu nit Tha dé ang
I6ng ghép tuyén truyén QTUX e 2020 xir dep” giai doan 2018 - 2021 trién
khai trong céc cip Héi.
Cac co s0 o chire toa dam vé céc gidi
phép thuc hién quy tic ung xir noi
Tuyén truyén, vin dong ngudi S¢ Cong thuong, M“o:m oo:mu ::Mdm %5: HSW v oﬂ:a
31 |din thue hién QTUX tai chg,| I18iLIIPN |UBND  qudn, | 2018-2020 | Lo €A thay €ot tuyen ruyln, (oa
udm Hn huyén, thi xa %:w vé <m:,:om>§m wq o._wo EE E,_
. . khoi chg, van dong héi vién co nha
mat phé ky cam két chép hanh quy
dinh v& trét tr viin minh d6 thi.
Xdy dung ké hoach 16 chirc thi
e A A QTUX khéi quan long ghép ndi
1o |T6 chitc Hoi thi tim hidu| .0 oo _wwo AP NGLIN | peredt. | dung Hao die PNVN vao thing
QTUX o 11/2018 8/2018; khoi huyén van véi ndi

dung xidy dung néng thén mdi vao
thang 10/2018
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